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La Qualité, on I'affiche!
Centre] (ospitaier Les Indicateurs IQSS* 2019

Saint Amand les Eaux
*Indicateur de la Qualité et la Sécurité des Soins
Selon I'’Arrété du 28 décembre 2010 extrait du Journal Officiel du Ministére de la Santé et des Sports

Position /
Résultat 2019 moyenne

Evolution
N-1

nationale

DOSSIER PATIENT

Score / 100 qui prend en compte la présence dans la lettre de liaison a la sortie de 96
plusieurs informations (12 critéres : motif de I'hospitalisation, destination du patient a la
sortie, lettre de liaison a la sortie datée du jour de la sortie ...).

QLS : Qualité de la lettre de liaison a la sortie .

PCD : Prise en charge de la douleur.

Score / 100 qui définit le pourcentage de séjours pour lesquels on retrouve une

stratégie de prise en charge de la douleur dans le dossier du patient: moyens 95 . -
médicamenteux, moyens non médicamenteux ; et au moins une mesure de suivi de la

douleur suite a la stratégie de prise en charge de la douleur
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DOSSIER PATIENT

PSPV : Projet de soins, projet de vie
Score / 100 qui représente le pourcentage de dossiers pour lesquels le projet de

soins, projet de vie comportant les éléments nécessaires a une rééducation 98 .
coordonnée, élaboré en équipe pluriprofessionnelle, avec la participation du patient

(8 criteres: examen médical dentrée renseigné, évaluation de [I'autonomie
renseignée, évaluation sociale renseignée, évaluation psychologique renseignée, ...)

SSR

Soins de Suite et de Rééducation

QLS : Qualité de la lettre de liaison a la sortie
Score / 100 qui prend en compte la présence dans la lettre de liaison a la sortie de 95
plusieurs informations (10 critéres : motif de I'hospitalisation, lettre de liaison a la sortie
datée du jour de la sortie ...).

PCD : Prise en charge de la douleur.
Score / 100 qui définit le pourcentage de séjours pour lesquels on retrouve une
stratégie de prise en charge de la douleur dans le dossier du patient: moyens 98 .
médicamenteux, moyens non médicamenteux ; et au moins une mesure de suivi de la
douleur suite a la stratégie de prise en charge de la douleur

Meilleurs résultats Bons résultats Résultats moins bons Non répondants

Prochains résultats en 2021



